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春节是中国最喜庆的节日，在这段时间

里，老师和学生从他们工作或学习的高校回

家，与家人团聚，庆祝春节。今年新冠肺炎

疫情的爆发打乱了人们的寒假计划。为了遏

制疫情，学校关闭校园，师生无法返校，高

校不得不依靠信息通信技术，开展网络教学，

以确保春季学期的教学计划能够如期进行。 

一个大规模的在线教学实验 

在线教学在中国的大学里并不是什么新

鲜事物，它是作为课堂教学的补充而发展起

来的。然而，在新冠肺炎疫情期间，它已成

为主要的教学模式，并在高校中广泛使用。

截至 2019 年，中国拥有世界上最大的高等教

育体系，全国共有 2688 所高校。据教育部统

计，同年学生人数达到 3031.5 万人。春节过

后，各高校匆忙制定了新的教学计划，计划

在学校停课期间实施。教师接受在线培训，

以熟悉在线教学的要求，并使他们的课程与

这种新媒体相一致。 

网络教学的基本形式有三种，分别是慕

课教学、在线实时互动教学（online real-time 

interactive teaching）和视频教学。在线实时

互动教学是要实施的最新教学法，目前正在

大规模实施。大多数教师没有网络教学的经

验，但在疫情特殊时期，以极大的热情开始

了网络课程的教学。一些回国后不能按时返

校的外教克服了时差的影响，在自己的国家

进行网上教学。大多数理论课程都是在网上

教授的，而实践和实验等课程则无法通过网

络教学。例如，厦门大学提供了 3475 门在线

课程。虽然到目前为止，还没有对网络教学

质量进行调查，但这一现象无疑是一项具有

重大意义的国家实验，确保了在新冠肺炎疫

情期间至少可以进行基本教学。 

学生参与率非常高。学生们从全国各地

的家中，同时访问在线课程，并与老师和同

学就学习问题进行互动。数据显示，在线教

学的第一周，学生的平均参与率超过了 85%，

令人惊讶的是，教师和学生之间的在线互动

比以往任何时候都要频繁。其中一个原因可

能与学生对新媒体的新鲜感与接受度有关，

因为它形成了师生之间的交流网络；另一个

原因可能是学校提倡的严格纪律。 

在线教学需要强大的技术支持。高校没

有太多时间动员和做好准备；教师数量庞大，

而学生又分散在全国各地。因此，如果没有

高等院校现代教育技术中心的有效技术支

持，就无法顺利进行在线教学。同时，中国

大学的慕课平台、智慧树、在线学校、雨教

室以及腾讯教室等教育技术企业也为在线教

学提供技术支持和教学资源。 



第 13 卷第 3 期                           国际高等教育                            Vol. 13, No.3 
2020 年 11 月                  Journal of International Higher Education         November, 2020 

134 

 

到目前为止，这种大规模的高等教育在

线教学实验是否成功？要对此下结论现在还

为时过早，因为教师的技能仍然不足，并且

由于种种原因，约有 15％的学生无法参加。

但是，毫无疑问，这是高等院校的一项重要

应急举措，在疫情结束后，这可能也会对高

等教育的未来发展产生重大影响。 

混合教学？ 

新冠肺炎疫情最终会过去，高校也会恢

复正常。这种大规模实验的效果会消失吗？

还是会保留一些经验和做法，并融入传统的

课堂教学？这是一个值得注意的问题。该实

验的价值不仅在于填补学校停课期间的空

白，而且还在于采用新的教学理念、方法和

技术来改进大学校园教育。 

分散学习为大学和学院带来更广泛的影

响。教师和学生不处于同一空间，通过互联

网构建了一种新的学习社区。这样做的好处

是，“课堂”扩大了，超出了校园容量的限制，

允许学院和大学招收更多的学生。2019 年，

中国高等教育毛入学率为 51.6%，远低于许

多高收入国家。与此同时，每所高校的平均

招生人数已达 11260 人。显然，随着高校扩

招的需要，传统校园的空间已经成为一个限

制因素。针对分散的学生进行大规模在线教

学，有利于扩大学生参与度。 

在线互动有助于弥补常规课堂交流的不

足。许多研究表明，东亚国家的学生在课堂

上发言较少，与老师的互动也较少。但在大

规模在线教学的背景下，学生更愿意与教师

互动，可能是因为他们觉得在虚拟环境中表

达自己更容易，有距离感。在常规的校园教

学中，教师可以在课堂之外开通在线互动渠

道，为学生提供与学生交流的机会，解答与

学习有关的各种问题。网络教学和开放的网

络互动渠道有利于激发和培养学生的自主

性，鼓励他们对自己的学习产生主人翁意识

和主动性。 

校企合作引领了高校学生综合教育模式

的发展。在疫情期间大规模在线教学实验的

背景下，校企合作发挥了关键作用，许多教

育科技企业的技术和服务赢得了高校的信

任。教育科技企业的教学资源可以弥补教师

和课程资源的不足。通过加强与相关企业的

合作，高校能够为学生提供更加丰富、全面、

个性化、高质量的教学资源，包括课程、学

习材料、互动交流平台等，远远超出校园资

源的限制。 


