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自 2020 年年初以来，阿根廷与美洲其他

国家一样，目睹了新冠疫情在亚洲和欧洲的

不断蔓延。该国首例确诊的冠状病毒病例发

生在 3 月 3 日，十天后首例死亡。3 月 20 日，

政府颁布了一项法令，对全体居民实行“预

防性和强制性的社会隔离”，暂停所有不必要

的活动以及所有国内和国际旅行和运输，并

关闭该国的边界。 

高校在抗击新冠疫情中是主要的参与

者，在社会使命的框架下，以多种方式发挥

着作用。例如，他们招募志愿者来帮助那些

必须遵守酒店强制隔离规定的国际航班乘

客。这些志愿者还帮助打包学生们通常在大

学食堂免费或低价食物，并为独居老人提供

支持。许多机构正在生产供应不足的物品，

例如含酒精的洗手液和口罩，在某些情况下，

它们还参与生产呼吸器和医院设备。大学的

医院也会进行检测来诊断这种疾病。 

大多数大学都在与时间赛跑，确保自己

第一学期的课程在虚拟平台能够顺利开展，

同时也为教师提供支持和评估方案，使学生

不会因为经济条件或技术能力的限制而被遗

忘。有几所大学已经在开设网上课程，甚至

组织了网上论文答辩。 

阿根廷远程教育的优势 

阿根廷在大学远程教育方面有着使其有

别于该区域其他国家的优势背景。这种教育

形式在世纪之交在阿根廷开始快速扩张，几

所大学走在发展的前列。2017 年，大学部门

达到了足够的成熟度，以质量标准为基础，

就远程教育的法律框架达成一致，建立了与

面授教育同等条件的远程教育。代表全国所

有大学机构的大学理事会与大学政策办公室

（the Office of University Policies）共同制定

了一个监管框架，明确了远程教育的质量要

求。从那时起，每个提供全部或部分远程教

育课程的机构都必须建立自己机构内的远程

教育系统，而该系统又必须由大学政策办公

室根据国家大学评价和认证委员会的评价进

行验证。此外，每个课程都必须单独进行评

估。这一过程意味着，提供远程教育课程的

大学必须在功能结构、技术基础设施、专门

的人力资源、教师培训战略以及关于这类教

育的研究活动等方面记录其组织方式。 

这些规定是专门针对在线课程的，在大

多数大学中，在线课程只占总的学术课程的

一小部分。虽然期望 2020 年第一学期所有课

程都能在一夜之间转为虚拟的形式是错误

的，但大学系统在结构层面上已经做好了面

对这类突发事件的准备，这不同于小学或高

中系统。在远程教育方面有丰富的经验，目

前正在充分利用这些经验。 

然而，个别教师在准备虚拟课堂时，在

创纪录的时间和不同程度的机构支持下，面

临着沉重的挑战。对许多人来说，由于时间

安排和缺乏教学经验，所需的工作量很大。

他们必须“边走边学”。对有些人来说，这是

一件好事，而对另一些人却很纠结。在许多

情况下，有经验的教育工作者与青年教师并
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肩作战，将不同类型的知识结合起来。 

反对虚拟教育的新观点 

在决定延长隔离期后，新旧讨论开始出

现，除了传统主张面授教学不可替代的论点

外，还出现了反对虚拟教育的全新论点。教

育工作者在国内的工作条件或缺乏经验成为

了一些工会的论据，他们声称最好是等待情

况正常化，而不是提供低质量的教学。以技

术为媒介所产生的教育不公平也是一个普遍

的问题，因为许多学生没有获得这种教育的

手段。 

最近，布宜诺斯艾利斯大学（ the 

University of Buenos Aires）作为阿根廷历史、

学生人数和国际公认的主要大学之一，制定

了新的教学日历，将学期开学时间从 4 月推

迟到 6 月。虽然学校认识到每个学院（学校）

可以根据其课程的特点建立虚拟模式，但该

校以社会责任和质量问题为由，通过了一项

规定，规定面授班是唯一被授权的选择。同

时，绝大多数公立和私立大学都批准了虚拟

课堂，作为在整个隔离期内维持学术活动的

一种方式。 

重要的是，我们要强调每所大学应根据

其方式和可能性做出行动，以确保学生的受

教育权，特别是在现在这样一个今非昔比、

且维持教学计划至关重要的情况下。在意想

不到的孤立时刻，大学不能缺席。向前看，

当活动恢复正常时，就有可能播下变革的种

子。在这个意想不到的特殊时期，每个关键

角色的经历都会带来变化：学生、教师和机

构。


