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此时不搏，更待何时？拉丁美洲高等教育中的短期项目
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2020年 3月之前，在新的工作领域为人

们提供技能提升与再培训已成为一项基本任

务，但新冠疫情使这项任务变得更加紧迫。

在全球范围内，疫情实际上更强化了先前已

经存在的技术发展趋势，例如自动化、电子

平台的使用以及技术分析技能的重要性等。

所有这些发展既淘汰了众多工作岗位，也创

造了其他工作岗位。无论是高收入还是低收

入国家，这些技能发展议程对于让人们重返

工作岗位，同时让他们准备好应对新环境，

至关重要。这一议程对于拉丁美洲和加勒比

地区而言更为紧迫，因为该地区在经济上受

到疫情的打击最为严重。

简 短 实 用 的 短 期 项 目 （ short-cycle

programs，相当于大专项目）应对挑战恰如

其分。对兴趣低、时间少、资源少或准备本

科课程的学生以及可能只是寻求额外技能提

升的人士而言，短期项目具有吸引力。对那

些难以找到具备所需技能员工的雇主也同样

很有吸引力。然而，在拉丁美洲和加勒比地

区，短期项目被视为较小众的高等教育选择。

如下所述，这同时也可能是一种不公平的歧

视。

拉丁美洲和加勒比地区的短期项目概

况

近年来，拉丁美洲和加勒比地区的高等

教育规模急剧扩大，2000年后的毛入学率从

23%上升到 52%。然而，短期项目仅占所有

拉丁美洲和加勒比地区高等教育学生项目的

9%，远低于全球 24%的比率。短期项目在拉

丁美洲和加勒比地区出现相对较晚，是高等

教育领域的补充教育形式，可提供短期项目

的机构类型（大学、非大学或两者兼而有之）

因国家/地区而异。短期项目课程学时一般为

两到三年，虽然许多人声称项目可以提供通

往更高级学位的途径，但实际上情况往往并

非如此。

与本科课程的学生相比，短期项目的学

生一般来自弱势群体家庭或者非传统学生。

尽管如此，短期项目的学生还是获得了有利

的学术和劳动力市场成果。他们的毕业率

（57%）高于本科生的毕业率（46%）。（正

如预期）尽管短期项目毕业生的工资低于本

科毕业生，但他们比本科课程辍学生获得了

更好的结果：短期项目毕业生的失业率较低

（3.8%比 6.1%），正式就业率更高（82%比

67%），工资也较辍学的本科生高。即使考

虑到学生的特点，短期项目毕业生人均收入

比高中毕业生高 60%，比辍学的本科生高

25%。此外，相对于本科毕业生而言，短期

项目毕业生的需求量很大，在线门户网站上

发布的职位空缺就证明了这一点。

然而，并不是所有的短期项目都一样好。

短期项目的劳动力市场成效、净成本回报和

学生增值成效因领域、机构、学生和地理区
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域而异。本科课程也是如此。事实证明，许

多短期项目在结果和回报上胜于许多本科课

程。然而，对于一个不知情的学生来说，若

课程发生大变化会带来相当大的风险。

拉丁美洲和加勒比地区提供的短期项目

是高度动态的，因为短期项目比本科课程更

频繁地进入和退出市场（“流失”）。机构

开设新的短期项目以响应当地劳动力市场的

需求，其中私立的非大学机构响应最为迅速。

相比之下，本科课程的响应速度不如短期项

目。因此，短期项目灵活且快速，能够根据

当前环境调整内容。

“好”的短期项目具备什么？

假设有一个“好”的短期项目，也就是

说在考虑学生特征后能产生良好的学习成

果。“好”的短期项目到底具备什么条件？

要想设计好的项目，就必须知道项目质量的

“黑匣子”里是什么——但由于来自标准数

据的信息有限，这是不可能的。为了克服困

难，世界银行设计并在巴西、哥伦比亚、多

米尼加共和国、厄瓜多尔和秘鲁实施了“世

界 银 行 短 期 项 目 调 查 ” （ World Bank

Short-Cycle Program Survey）。2019年 11月

至 2020年 7月期间，我们通过电话和在线采

访了大约 2,100 名项目主管。项目主管回答

了许多关于项目实践、特点和投入，学生团

体和学生成绩等方面的问题。

这些详尽的数据帮助我们找出了一些项

目所采用的特色实践方法，这些项目都取得

了出色的成果。就学习成果而言，如果短期

项目采用固定式、结构化课程、使用同行评

议来评估教师教学，并聘用拥有行业经验的

教师，那么学生的辍学率较低，且取得学位

所用时间也相对较短。就劳动力市场成果而

言，如果短期学习项目具有足够的实践培训

基础设施，老师教授学生数字能力，在项目

期间提供补习以及聘用具有行业经验的教

师，那么学生的正式就业和工资就更高。此

外，这些项目还经常与私人企业互通有无，

帮助学生找工作。尽管不是因果关系，但这

一证据表明，此类做法可以提高学生的成绩，

从而可能缩小令人担忧的结果差异，这些结

果差异往往是造成人们对于短期项目成见的

原因。

千钧一发之际

这种成见公平吗？是，也不是。说其不

是，是因为短期项目的成功和承诺（很大程

度上这可能是未知的）；说其是，是因为短

期项目的不足。政策制定者可以通过互补的

几个政策来解决短期项目的不足，而非如过

去那样，将短期项目排除在高等教育之外，

或将其贬低为高等教育的背景板。第一项政

策是收集和传播有关短期项目和本科课程的

项目信息，包括毕业生的平均工资和正式就

业率。这些信息十分必要，对于必须监管该

行业的政策制定者和应该做出明智选择的学

生来说都是如此。第二项政策是为短期项目

学生提供经济援助。尽管短期项目的处境更

为不利，但是拉丁美洲和加勒比地区对本科

学生提供的人均补贴比短期项目更高，而且

该地区国家很少帮助私立机构的学生，这些

学生占到短期项目入学人数的一半。第三项

政策涉及监督和监管。政策制定者应使用基

于结果的问责标准以评估项目，在项目开始

前仔细筛选，并定期监督。至关重要的是，

政策制定者应该关停表现不佳的项目。第四

项政策是创造灵活的途径，以促进学生在“可

堆叠”（stackable）模块中获得技能，并将其

作为终身学习的一部分。最重要的是，政策

制定者有责任创造一个良好的发展短期项目
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环境。在这个环境中，只提供优秀的短期项

目，凡是了解情况、感兴趣的学生有机会参

加。

短期项目可能对让人们重返工作岗位并

使他们为当今的工作环境做好准备十分有帮

助。就项目的成功程度而言，它们可能不再

被视为次要的选择，而是许多人在迫切需要

时的正确选择。因此，短期项目在拉丁美洲

和加勒比地区占据一席之地的时机已经成

熟。
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