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鉴于劳动力短缺、人口变化和经济创新，

留住国际学生是许多国家的政策目标。将国

际学生融入英语国家劳动力市场的例子数不

胜数，而将毕业生融入非英语国家的政策和

做法则鲜为人知，如中国、俄罗斯和土耳其

等国都有大量的国际学生。本文研究了德国

的案例，一个可被视为传统留学目的国的情

况，但同时德国也是接纳大量学生和研究人

员的非盎格鲁—撒克逊国家之一。对德国案

例的简要分析能为其他对可持续地吸引、招

生、支持和保留国际人才感兴趣的非英语国

家提供一个视角。

国际学生的流动和就业

与其他非英语国家类似，由于公共和私

人对于德国教育项目的推广活动、不断增加

的英语授课项目以及慷慨的毕业后工作签证

计划，德国留学的吸引力已经不断扩大。德

国有诸多举措，旨在提高在德 30多万名国际

学生的学术成功、社会文化融合和德语技能

等。这些举措长期以来一直致力于提高在德

国际学生流动体验。

在德国际学生占德国学生总人数的

11.1%，几乎是美国国际学生占比的两倍。德

国国际学生来自不同国家，而且对外的流动

性也很高。这两方面都与其他经济发达国家

形成了鲜明的对比。然而，成为一个接待国

际学生的领先国家并非没有代价。由于国际

学生人口在过去十年中增加了 75%以上，要

求公开提高国际化议程有效性信息的呼声也

成倍增加。特别是德国将其不断增长的国际

学生人口融入劳动力市场的做法已经获得了

各种利益相关者的关注。政治和社会经济的

发展促进了为国际学生建立特殊的职业服

务，这些项目帮助学生了解毕业后就业情况

等信息，并说服他们留下来。

国际学生的就业指导服务

让国际学生了解并准备在德工作的制度

化设置是最近才发展起来的。与前往英语国

家的学生不同，许多非英语国家的国际学生

在抵达时并不能流利地使用东道国的语言。

这影响了国际学生的学习成绩、社会文化融

合能力和就业前景。在德国，慷慨的学习后

工作签证计划允许毕业生在完成学位后有 18

个月的时间寻找工作，研究表明，大约一半

的国际毕业生找到了有薪工作。

为了解决劳动力市场的整合问题，情境

化的职业指导计划试图在这个过程中帮助学

生。这些是经过策划的特别服务，目的是让

国际学生了解德国雇主的期望，并提供战略

准备支持。虽然为国际学生提供的职业服务

没有统一的名称，但其中一个比较成熟的术

语是“国际就业指导服务”（ international

career services）。该术语的缩写 ICS 结合了

“国际办公室”和“就业指导服务”，代表
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了这两个部门之间的合作努力。

国际就业指导服务通常专注于整合来自

英语硕士项目、德语学士项目的学生，以及

初级研究人员。服务范围可能包括辅导、讲

习班、研讨会、工作实习或公司访问的混合。

综合服务项目主要是临时的、由特别资金资

助的项目。一些州与雇主协会合作，为国际

就业指导服务提供资金；在其他情况下，大

学对学生的需求做出反应，或启动国际就业

指导服务计划以吸引国际学生。一些大学拥

有独立的国际就业指导服务，而其他大学则

与多个办事处合作提供国际就业指导服务。

大约 20%的德国高等教育机构提供某种形式

的定制化劳动力市场准备和个人辅导，但各

机构提供国际就业指导服务的程度有很大差

异。然而，提供这些服务并不是为了制定基

准——每个机构都有不同的国际学生群体，

需要个性化的解决方案。

劳动力市场的紧张情况

一些政府计划与院校的国际就业指导服

务强调支持对德国科学研究事业感兴趣的国

际学生。同时，德国学术界正在经历紧张局

势，试图扩充受早期专业科研人员的队伍，

这些初级科研人员常常被短期且不稳定的工

作合同所困扰，对长期就业前景迷茫。虽然

推广举措试图吸引外国人才来德国，但许多

已经在德国的科研人员在推进他们的职业生

涯或获得稳定就业方面面临着激烈的竞争。

#ichbinhanna运动批评了临时合同制度，并为

在该国就业的外国学者提供英语信息。这种

紧张关系也存在于非学术性的劳动力市场，

新冠疫情引起的失业对年轻毕业生来说尤其

严重，对那些拥有外国护照或移民背景的人

来说更是艰难。

错位推广的后果

在一个面临劳动力市场短缺的国家，吸

引和支持国际人才是一个基本切实且常见的

方法。德国已经在后勤、财政和人员配置方

面做出了明确的承诺，为有意留在该国的国

际学生提供职业服务。然而，国际就业指导

服务在德国的兴起也说明，需要将对未来国

际学生就德国学习机会的推广与德国劳动力

市场的需求相结合。一方面，公共和私人的

推广努力往往是为英语项目招募学生；但另

一方面，雇主通常对会说德语的毕业生感兴

趣。当市场推广的目标是一个学生群体，而

需求是另一个学生群体时，就会出现隔阂。

这就需要将就业服务国际化，让学生了解他

们需要做些什么来增强他们的就业前景——

其中的关键就是学习德语。

一旦在德国就业所需的语言要求变得更

加透明，一个关键的优势就是这些学生熟悉

德国并致力于在德国开始职业生涯。然而，

这一现象揭示了包括雇主在内的国际化利益

相关者之间更广泛的不一致，并产生了关于

德国国际化战略的问题。围绕国际化的更全

面的决策，考虑整条就业链，非常必要。以

前的推广举措只能提升入学英语项目的学生

数量。但是，如果这些英语项目的毕业生学

习领域不存在技术劳动力短缺，或者他们不

学习德语，高等教育机构和学生将以失业、

不满意的学生和不满意的雇主的形式承担各

自的负面后果。然而，更透明地推销现有的

职业机会、德语技能的重要性以及对国际就

业指导服务的可持续资助，可以为国家更大

的经济发展和创新目标服务。

最终，许多欢迎国际学生的国家寻求将

国际学生融入到自己的社会和劳动力市场。

德国的国际就业指导服务提供了一个有价值
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的模式，也有许多良好的实践举措，各国可

以从中获得想法和灵感。国际就业指导服务

在国际学生和雇主对接方面发挥着核心作

用。但是，为了使德国的国际就业服务能够

长期充分地支持学生融入劳动力市场，透明

的国家推广和对国际就业服务的长期资助十

分必要。虽然开发英语课程可能会扩大国际

学生的入学率，但仅凭国内学位可能无法转

化为就业。如果打算留住国际学生，那么在

推广项目时就必须设定明确的期望值，并为

帮助学生发展其所需就业能力做准备。

像德国这样的案例让我们了解到非英语

国家在吸引和保留外国人才方面所面临的挑

战和机遇。虽然几十年来国际化一直是经济

战略的核心，但一个通盘考量的做法需要一

个国际学生劳动力市场一体化的可持续结

构。
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